REGULAMIN FEBUMED FERENC SP.K. oraz CENTRUM DERMATOLOGICZNEGO
FEBUMED w zakresie wynajmu lamp UVB
Obowigzuje od 19.05.2017 r.

Wstep

1. Regulamin okresla warunki wynajmu lamp UVB.

2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a. Wypozyczajacym — oznacza to strone umowy wynajmu zawartej z Febumed, inng
niz Febumed lub osobe, ktora ztozyta rezerwacje

b. FEBUMED - oznacza to firme¢ FEBUMED Ferenc sp.k. oraz Centrum
Dermatologiczne FEBUMED

Sktadanie zamoéwien i terminy realizacji

§1.

1. Przedmiotem wypozyczenia sg urzadzenia medyczne wyprodukowane zgodnie z
ustawg o wyrobach medycznych, spetniajagce wymagania dyrektyw oraz normy

dotyczacej bezpieczehstwa wyrobdéw medycznych.

2. Warunkiem wypozyczenia jest prawidtowe wypetnienie przez Wypozyczajgcego
formularza wypozyczenia, dostepnego na stronie i w rejestracji FEBUMED, lub

ztozenie zamowienia w sklepie internetowym www.febumed.com.pl

3. Wypozyczajacy wypetniajacy formularz zaméwienia zobowigzany jest do podania

prawdziwych danych adresowych, teleadresowych i adreséw e-mail.

4. FEBUMED nie odpowiada za szkody wynikle z podania btednych danych przez
Wypozyczajgcego w formularzu zamdwienia lub w sklepie internetowym

www.febumed.com.pl

5. FEBUMED zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zaméwien w przypadku

braku wymaganych danych Wypozyczajacego, uniemozliwiajgcych

potwierdzenie lub kontakt z Wypozyczajgcym, na przyktad brak numeru telefonu lub

adresu e-mail.

6. Zamowienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe przez caty rok. Zamowienia ztoZzone
w soboty oraz w niedziele i Swieta rozpatrywane bedg od rana nastepnego dnia

pracy FEBUMED.

7. Kazde zamowienie jest potwierdzane przez FEBUMED telefonicznie, pocztg
elektroniczng lub w inny sposob. Zamowienie nie bedzie zrealizowane w przypadku
braku mozliwosci kontaktu z Wypozyczajagcym w ciggu 5 dni roboczych od momentu

zlozenia zamodwienia.

8. Z chwilg potwierdzenia zamoéwienia przez FEBUMED telefonicznie (nie dotyczy
sytuacji kiedy zamowienie potwierdzane jest osobiscie przez pracownika FEBUMED)
dochodzi do zawarcia umowy wypozyczenia urzadzenia pomiedzy Wypozyczajacym

a FEBUMED.

9. FEBUMED uzgadnia z Wypozyczajacym telefonicznie, pocztg elektroniczng lub w

inny sposo6b termin realizacji zamoéwienia.

10. Zamoéwione  urzadzenie dostarczane jest na adres wskazany przez

Wypozyczajacego.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wszystkie koszty zwigzane z dostawg urzadzenia do Wypozyczajgcego ponosi
FEBUMED.

Realizacja zamowienia nastepuje po otrzymaniu zaptaty od Wypozyczajacego.(nie
dotyczy gdy zamowienie optacone jest za pobraniem )

Na czas realizacji zamowienia sklada sie okres realizacji zamowienia przez
FEBUMED oraz czas na dostarczenie przesyiki przez firme kurierskg na adres
Wypozyczajacego.

FEBUMED nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie opdznienia zwigzane z
dostarczeniem przesyiki, z winy firmy kurierskie;.

Okres wypozyczenia w przypadku lampy UVB 109 trwa minimum 3 tygodnie.
Rozpoczyna sie od dnia wystania przesytki do Wypozyczajgcego a konczy sie w
dniu przekazania przesytki zwrotnej kurierowi. Czas potrzebny kurierowi na
dostarczenie przesytki do Wypozyczajgcego, zwykle 1-2 dni robocze,

Czas wypozyczenia trwajacy minimum 3 tygodnie zostat skalkulowany z duzym
zapasem, tak aby mozna bylo w tym okresie przeprowadzi¢ naswietlania trwajgce
zwykle 2-3 tygodnie, lub dtuzej w zaleznos$ci od potrzeb.

Stan techniczny urzadzenia
§ 2.

FEBUMED przekazuje do uzywania Wypozyczajgcemu urzgdzenie medyczne
sprawne technicznie, nie posiadajgce usterek ani wad.
W  przypadku stwierdzenia jakichkolwiek awarii i usterek, Wypozyczajacy
niezwtocznie poinformuje o tym fakcie FEBUMED telefonicznie lub poczta
elektroniczng. Warunki reklamaciji okreslone zostaty w § 4.
FEBUMED sprawdza stan techniczny urzgdzenia niezwiocznie po otrzymaniu z
wypozyczenia. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia, zniszczenia urzadzenia,
badz braku wyposazenia dodatkowego, dostarczonego wraz z urzgdzeniem,
FEBUMED poinformuje o tym Wypozyczajagcego w formie pisemnej, w terminie 14
dni roboczych od daty zwrotu urzadzenia.

Zobowigzania Wypozyczajacego

§3.
Wypozyczajacy ma obowigzek sprawdzi¢ jakosc i kompletnos¢ dostawy w obecnosci
pracownika firmy kurierskiej. Zaniechanie tej czynnosci moze spowodowac utrate
roszczenh z tytutu szkod transportowych.
Wypozyczajacy zobowigzuje sie do samodzielnego montazu urzadzenia zgodnie z
dotaczong instrukcjg montazu.
Wypozyczajacy zobowigzuje sie do uzytkowania urzgdzenia wedtug planu
terapeutycznego, okreslonego po konsultacji z lekarzem dermatologiem.
Wypozyczajacy zobowigzuje sie do uzytkowania urzadzenia zgodnie z jego
przeznaczeniem oraz przestrzegania zasad okreslonych w zafgczonej instrukcji
obstugi.
Wypozyczajacy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody wynikte z
nieodpowiedniego  wykorzystania urzadzenia oraz za wszelkie uszkodzenia
urzadzenia i dotgczonego wyposazenia.



Wypozyczajacemu zabrania sie dokonywania jakichkolwiek samodzielnych
przerobek lub napraw urzadzenia.

Wypozyczajgcemu w trakcie trwania wypozyczenia, zabrania sie odptatnego i
nieodptatnego wynajmowania lub uzyczania urzgdzenia osobom trzecim.

Najpdézniej na 3 dni przed uptywem terminu wypozyczenia, Wypozyczajacy
zobowigzuje sie do poinformowania FEBUMED o konczacym sie okresie
wypozyczenia telefonicznie lub pocztg elektroniczna.

Wypozyczajacy zobowigzuje sie do nalezytego zapakowania i zabezpieczenia
urzadzenia do przesytki kurierskiej. Wypozyczajacy ponosi petng odpowiedzialno$é
za wszelkie uszkodzenia urzadzenia wynikajace z niewlasciwego zapakowania i
zabezpieczenia urzadzenia do przesytki kurierskiej.

Reklamacje
§4.
Urzadzenie podlega wymianie, jezeli posiada wady fabryczne Ilub zostato
uszkodzone mechanicznie w czasie transportu.
Ewentualne uszkodzenia mechaniczne urzadzenia powstate podczas dostawy,
Wypozyczajagcy niezwtocznie zgtasza kurierowi i powiadamia FEBUMED. Nastepnie
Wypozyczajacy spisuje protokédt reklamacyjny, ktéry posiada kurier i ktéry musi by¢
podpisany przez kuriera.
W przypadku wady fabrycznej urzadzenia, nalezy wypetni¢ protokédt reklamacii
dotaczony do urzadzenia oraz skontaktowa¢ sie mailowo Ilub telefonicznie z
FEBUMED.
Dokumentem uprawniajgcym Wypozyczajgcego do swiadczen gwarancyjnych jest
paragon lub faktura VAT.
Warunkiem rozpatrzenia reklamaciji przez FEBUMED jest dostarczenie urzgdzenia w
oryginalnym opakowaniu wraz z fakturg (paragonem ) oraz formularzem reklamac;ji.
FEBUMED rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni roboczych od momentu jej
wptlyniecia.
Zwroty
§5.
W przypadku stwierdzenia wady urzadzenia, lub uszkodzenia mechanicznego
powstatego w czasie transportu, Wypozyczajagcemu przystuguje mozliwo$¢ zwrotu
urzgdzenia w terminie 7 dni od daty odbioru urzadzenia.
Zwrot urzadzenia odbywa sie na koszt FEBUMED. FEBUMED nie przyjmuje
przesytek odsytanych za pobraniem, gdyz to FEBUMED zamawia kuriera na wtasny
koszt.
Zwracane urzadzenie nalezy odsyta¢ razem z otrzymanym wraz z nim paragonem /
fakturg VAT oraz protokotem reklamacji (przypadku gdy urzadzenie zostato
uszkodzone podczas transportu, protokdt reklamacji musi by¢é podpisany przez
kuriera). FEBUMED gwarantuje zwrot kwoty réwnej cenie wypozyczenia. Pienigdze
zostang zwrocone przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wypozyczajacego.
Wystawienie rachunku korygujgcego, jesli jest niezbedne, oraz zwrot pieniedzy,
nastepuje po uprzednim sprawdzeniu stanu technicznego zwracanego urzadzenia.



Kary umowne
§6.

Za uszkodzenia wynikte z nieodpowiedniego korzystania z wypozyczonego
urzadzenia, w tym réwniez préby samodzielnych napraw i przerdbek, wine
ponosi Wypozyczajacy, on takze pokrywa wszystkie koszty zwigzane z naprawg
przedmiotowego urzadzenia.
FEBUMED zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy przyjecia urzadzenia w momencie,
gdy uszkodzenia jego bedg tak znaczne, Ze jego naprawa stanie sie nieoptacalna. W
takim przypadku Wypozyczajacy zobowigzuje sie do zaptaty catej wartosci
wypozyczonego urzadzenia okreslonej w §7.
W przypadku przekroczenia terminu zwrotu urzadzenia, FEBUMED zastrzega sobie
mozliwo$¢ naliczenia kary za zwioke w wysokosci 10% od catkowitej ceny za
wypozyczenie urzadzenia, za kazdy kolejny dzien zwtoki.

Ceny
§7.

Ceny wypozyczenia na stronie internetowej FEBUMED zawierajg podatek VAT.
Ceny zawierajg koszty transportu oraz koszty obstugi, w tym wniesienie urzadzenia
do Wypozyczajacego.
FEBUMED zastrzega sobie prawo do dokonywania na biezaco zmian w
cenach produktéw znajdujgcych sie w ofercie.
Istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia wypozyczenia o minimum 1 tydzien za dodatkowg
optata.
FEBUMED okresla nastepujgce warto$ci wypozyczanych urzadzen: lampa do
fototerapii miejscowej UV109 w cenie 1490 zi.
W przypadku checi zakupu wypozyczonej lampy, jej cena zostanie pomniejszona o
rabat w wysokosci 10%.

Koszty dostawy
§8.
FEBUMED dostarcza urzadzenia na adres Wypozyczajacego za posrednictwem
firmy kurierskiej.
Wszelkie koszty zwigzane z transportem urzadzenia zaréwno z FEBUMED do
Wypozyczajacego, jak i od Wypozyczajagcego do FEBUMED pokrywa FEBUMED.

Formy platnosci
§9.

Ustala sie nastepujgce formy ptatnosci: przelew na rachunek bankowy
FEBUMED, ptatno$¢ kartg lub innym sposobem ptatnosci elektronicznej, gotéwka,
za pobraniem lub w inny uzgodniony sposoéb, po ustaleniu warunkéw wypozyczenia
pomiedzy Wypozyczajagcym a FEBUMED.
FEBUMED po otrzymaniu wptaty (nie dotyczy ptatnosci za pobraniem) dokonuje
wysyiki urzgdzenia.
Dane do dokonywania ptatnosci na rachunek bankowy: FEBUMED ul. Kierbedzia 4,
00-728 Warszawa, nr konta 96 1020 1068 0000 1002 0199 3344



Ochrona prywatnosci i inne prawa
§10.

Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U
z 2002r. Nr 101, poz. 926 z poézn. zm.) informujemy, Zze podane przez
Wypozyczajacego dane osobowe sg objete ochrong przed dostepem o0so6b
nieuprawnionych.
Dane osobowe zbierane sg tylko na potrzeby FEBUMED do celow marketingowych i
ewidencyjnych.
FEBUMED nigdy nie udostepnia danych osobowych swoich klientéw do celéw innych
niz zwigzanych z realizacjg zamowienia. Dotyczy to zaréwno danych adresowych
(miasto, ulica itp.) jak i adreséw e-mail.
Wypozyczajacy zapewnia, ze w kazdej chwili zostanie uwzgledniona, przekazana
telefonicznie, pocztg elektroniczng, osobiscie lub korespondencyjnie prosba o
skreslenie podanego adresu e-mail z listy klientow.
Ztozenie zamowienia jest rownoznaczne ze zgoda na przechowywanie i
przetwarzanie przez FEBUMED danych osobowych zawartych w zamdwieniu
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych.

Postanowienia dodatkowe
§11.

Obecnos¢ produktu w cenniku FEBUMED nie oznacza dostepnosci urzadzenia i
mozliwosci realizacji zamdwienia.
Do innych nieuregulowanych przepiséw niniejszego regulaminu zastosowanie
znajdujg przepisy Kodeksu Cywilnego.
Wszystkie spory wynikte w drodze zawartej umowy rozstrzygane beda przez Sad
Rejonowy wiasciwy dla siedziby FEBUMED.



